CENTRUL DE EXCELENTA IN ENERGETICA SI ELECTRONICA

Comisia de Evaluare Interna si Asigurare a Calitatii
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Analiza Chestionarul pentru parinti / reprezentantul legal al copilului privind nivelul de
satisfactie fata de procesul educational si colaborarea scoali—familie in I.P. CEEE.

PERCIPN N_ATALIA’ Examinat si aprobat:
Sef sectiei asigurarea calitatii

La Sedinta Consiliului Pedagogic
Proces - verbal nr. 4 din 28.01.2026



STANDARD DE ACREDITARE 8.
MONITORIZAREA CONTINUA SI EVALUAREA PERIODICA
A PROGRAMELOR DE FORMARE PROFESIONALA

Indicator de performanta: Evaluarea programului de formare profesionala de catre elevi, absolventi, angajatori
(agenti economici)

Analiza Chestionarul pentru pirinti / reprezentantul legal al copilului privind nivelul de satisfactie
fata de procesul educational si colaborarea scoali—familie in I.P. CEEE.

Cat de multumit(a) sunteti de nivelul de pregitire scolari al copilului
dumneavoastra in I.P. CEEE (cunostinte, abilititi dobandite)?

& Foarte multumit(a)

@ Multumit(a)

@ Nici multumit(i), nici nemultumit(i)

@ Nemultumit(a)

@ Foarte nemulfumit(a)

Total participanti 312
participanti




2.1n ce méasuréa considerati ca metodele de predare (teoretice si practice) utilizate sunt eficiente?
312 raspunsuri

@ Foarte eficiente
@ Eficiente

@ Medii

@ Ineficiente

@ Foarte ineficiente

63,8%

Astfel, 63,8% dintre participanti au apreciat metodele de predare ca fiind eficiente, iar 23,1% le-au considerat foarte
eficiente, ceea ce indica un nivel ridicat de satisfactie fatd de strategiile didactice aplicate.

Un procent de 12,2% dintre périnti au evaluat metodele de predare ca fiind medii, sugerand necesitatea unei
diversificdri sau adaptari suplimentare a acestora, In vederea raspunderii mai eficiente la nevoile educationale ale
elevilor.

Raspunsurile care indicd metode ineficiente sau foarte ineficiente inregistreaza procente nesemnificative, ceea ce
demonstreazd ca perceptiile negative sunt izolate si nu reprezinta o problema generalizatd la nivelul institutiei.




3. Cum apreciati implicarea cadrelor didactice in procesul educational?
311 réspunsuri

@ Foarte buna

$ Buna

% Satisfacatoars
® Nesatistacatoare
® Foarte slaba

4. Cum apreciati comunicarea dintre institutia de invatamant si dvs., in calitate de parinte/
reprezentatul legal al copilului (informatii despre note, absente, activitati)?
317 rdspunsuri

@ Foate buna
& suna
£ Acceptablid
& Stana
® Foorte siaba

Analiza raspunsurilor evidentiaza o apreciere foarte favorabili a nivelului de
implicare a cadrelor didactice in procesul educational din cadrul I.P. CEEE. Astfel.
55.9% dintre participanti au evaluat implicarea cadrelor didactice ca fiind buna. iar
36.3% au apreciat-o ca fiind foarte buna.

Un procent de 7.4% dintre parinti au considerat implicarea cadrelor didactice ca
fiind satisfacatoare, ceea ce indica faptul ¢d, desi majoritatea percep pozitiv
activitatea acestora, exista si asteptari privind imbunatatirea anumitor aspecte ale
procesului educational.

Raspunsurile care indicd o implicare nesatisfacatoare sau foarte slaba sunt aproape
inexistente. fapt ce confirma nivelul ridicat de profesionalism, responsabilitate si
dedicare manifestat de personalul didactic.

Analiza rdspunsurilor evidentiaza un nivel ridicat de satisfactie al parintilor fata de
comunicarea dintre institutia de invatamant si familie. Astfel, 50,3% dintre
respondenti au apreciat comunicarea ca fiind foarte buni. iar 41.7% au evaluat-o ca
fiind buna.

Un procent redus de participanti au apreciat comunicarea ca fiind acceptabila,
indicand faptul ca. in unele situatii, pot exista intarzieri sau neclaritati in
transmiterea informatiilor.




5. Cum apreciati conditiile generale oferite de I.P. CEEE (sali de clasa, dotari, laboratoare)?
311 raspunsuri

@ Foarte bune
@ Bune

© Satisfacatoare
@ Nesatisficatoare
@ Foarte slabe

Analiza raspunsurilor aratd cd majoritatea parintilor/reprezentantilor legali apreciazd in mod
Javorabil conditiile generale oferite de I.P. CEEE. Astfel, 56,6% dintre participanti au evaluat
conditiile ca fiind bune, iar 29,3% le-au apreciat ca fiind foarte bune, ceea ce indicd un nivel ridicat
de satisfactie privind infrastructura si dotdrile institutiei.

Un procent de 10% dintre participanti au apreciat conditiile ca fiind satisficitoare, fapt ce sugereaza
existenta unor aspecte care pot fi imbunatatite, in special in ceea ce priveste modernizarea spatiilor.
Procentele corespunzatoare aprecierilor nesatisfacitoare si foarte slabe sunt reduse, indicand ca
nemultumirile sunt izolate si nu reflecta o problema generala la nivelul institutiei.




6. Daca copilul dumneavoastré este cazat in cdmin, cum apreciati conditiile oferite ?

184 de raspunsuri

40 8%

@ Foarte bune

& Bune

# Satisficitoare
@ Nesatisfacatoare
@ Foarte slabe

Intrebarea 6 a Sfost adresatd exclusiv
parintilor/reprezentantilor legali ai elevilor
cazati in cdmin, motiv pentru care la aceastd
intrebare au raspuns doar 184 de persoane,
din totalul de 312 participanti.

Analiza raspunsurilor arat o apreciere preponderent pozitivd a conditiilor oferite in ciminul L.P. CEEE. Astfel,
40,8% dintre respondenti au evaluat conditiile ca fiind bune, iar 9,2% le-au apreciat ca fiind foarte bune, ceea
ce indica un nivel satisfacitor de functionalitate a spatiilor de cazare.

Totodata, 32,6% dintre parinti au considerat conditiile oferite ca fiind satisficitoare, sugerind existenta unor
aspecte ce pot fi imbunatatite pentru cresterea confortului si a calititii serviciilor oferite elevilor cazati.

Un procent de 11,4% dintre participanti au apreciat conditiile ca fiind foarte slabe, iar un procent mai redus le-
au considerat nesatisficitoare, ceea ce evidentiaza necesitatea unor masuri de imbunititire a conditiilor de

cazare si a infrastructurii ciminului.




Per ansamblu, cat de multumit(i) sunteti de
activitatea I.P. CEEE?

La aceasta intrebare ( nr. 7)
e participantii au evaluat nivelul
6 de satisfactie fata de activitatea
7 L.P. CEEE utilizind o scari de
" apreciere de la 1 l1a 10, unde 1
reprezintd nivelul minim, iar 10
nivelul maxim de satisfactie.

10

24,8%

Analiza rezultatelor evidentiaza un nivel ridicat de satisfactie al parintilor/reprezentantilor legali fata de
activitatea generald a I.P. CEEE.
Astfel, 30,9% dintre participanti (92 persoane) au acordat nota 8, 27,9% (83 persoane) au acordat nota
10, 1ar 24,8% (74 persoane) au evaluat activitatea institutiei cu nota 9. Aceste rezultate indica faptul ca
peste 80% dintre respondenti au acordat note cuprinse intre 8 si 10, ceea ce reflectd un nivel foarte
ridicat de satisfactie.
Notele 7 au fost acordate de 10,4% dintre participanti, iar notele 6 si 5 au fost alese de un procent foarte
redus de parinti (3,4%, respectiv 1,3%), ceea ce arata ca nivelul de nemultumire este scizut si
nesemnificativ.

otele mici (1-4) sunt aproape inexistente, fapt ce confirma perceptia general pozitiva asupra activitatii
institutiei.




ntrebarea 8:
Aveti sugestil, recomandéri sau un gand bun pe care doriti si ni-l transmiteti?”

Raspunsurile oferite de parinti/reprezentanti legali sunt variate si reflecta atat aprecieri si mesaje de multumire, cat si
sugestii si recomandari constructive privind imbunatatirea unor aspecte ale activitatii institutiei.

O parte semnificativa a participantilor  Agpectele legate de camin reprezintd unul dintre principalele

au transmis m_efaje de apreciere, domenii semnalate de périnti ca necesitind Tmbunatatiri.
recunostintd si incurajare adresate Au fost semnalate situatii de comportament neadecvat din
cadrelor didactice, Cond‘_{cer”. partea unor cadre didactice, aspecte ce necesitd analizi atent.
institutiei si personalului implicat in Implicarea mai activd a psihologului tn lucrul cu elevii

educarea elevilor. Parintii au organizarea de activitati comune elev-périnte-cadru didactic
evidentiat profesionalismul, rdbdarea, Informarea elevilor privind posibilitatile de angajare dups
devotamentul si sprijinul oferit absolvire E

copiilor, expriménd satisfactia fatd de Psstrarea sediului institutiei

faptul ca elevii isi pot construi un Mentinerea grupelor cu predare in limba rusa.

parcurs educational si profesional clar
in cadrul I.P. CEEE.

Recomandari

1. Continuarea aplicdrii metodelor didactice eficiente, apreciate pozitiv de majoritatea parintilor.

2. Cresterea ponderii activitafilor practice in cadrul specialitatilor, modernizarea utilajelor si echipamentelor utilizate in
instruirea practica.

3. Imbunatatirea conditiilor din camin.

4. Promovarea unei comunicdri bazate pe respect reciproc, empatie si sprijin intre cadrele didactice si elevi.




